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Asunto:  Contestación a sus solicitudes de acceso a documentos GESTDEM  

2022/2034 y 2035 

Estimado Sr. Pérez Sangiao: 

Nos referimos a sus correos electrónicos del 1 de abril de 2022 en los cuales realiza dos 

solicitudes de acceso a documentos, registradas el 7 de abril de 2022 con los números de 

referencia indicados en el asunto de esta carta, a las aclaraciones que amablemente nos 

facilitó el 8 de abril y el 3 de mayo de 2022 tras haber aceptado nuestra propuesta para 

una solución equitativa, y a las solicitudes de aplazamiento enviadas el 24 de mayo y el 3 

de junio de 2022. 

Las aclaraciones facilitadas nos permitieron delimitar el ámbito de su solicitud. En este 

sentido, en su respuesta a nuestra propuesta equitativa usted indico su preferencia de 

acotar temporalmente al año 2020 tanto la solicitud concerniente a las comunicaciones 

con Estados miembros como la solicitud concerniente a las comunicaciones con 

aerolíneas.   

En cuanto a la delimitación del objeto de sus solicitudes en sus aclaraciones indicó lo 

siguiente: “Sobre la acotación del objeto únicamente a las comunicaciones sobre "vuelos 

fantasmas" deciros que me gustaría acotar a esa temática, pero también a cualquier otra 

comunicación con las aerolíneas o Estados sobre el “Reglamento sobre franjas 

horarias” que comentáis en vuestro mensaje. Como bien indicáis, mi solicitud versa 

sobre ese reglamento y los requisitos que marca para el uso de franjas horarias o slots a 

las compañías aéreas. Mi solicitud busca conocer cualquier comunicación que haya 

habido con aerolíneas o Estados sobre esa normativa y esos requisitos que marca sobre 

el uso de franjas en los aeropuertos”. 
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Tras examinar su petición, hemos determinado que los siguientes documentos (1-70) 

entran en el ámbito de sus solicitudes:  

 Comunicaciones con Estados miembros (GESTDEM 2022/2034): 

1. Comunicación de la Republica de Polonia concerniente a la “norma local 2” 

(julio de 2020) 

 

2. Contestación de la Comisión Europea a la comunicación de la Republica de 

Polonia sobre la “norma local 2” (agosto 2020).  

 

3. Carta de los Países Bajos solicitando una exención del Reglamento de franjas 

horarias para el verano de 2020 (marzo 2020) 

 

4. Contestación de la Comisión Europea a la carta de los Países Bajos en la cual 

solicita la exención al Reglamento de franjas horarias (marzo 2020) 

 

5. Carta de la representación Permanente de la Republica de Italia solicitando la 

suspensión de las normas del Reglamento de franjas horarias (marzo 2020) 

 

6. Carta de la Dirección de Aviación Civil de la Republica de Italia solicitando 

la suspensión de las normas del Reglamento de franjas horarias (marzo 2020) 

 

7. Contestación de la Comisión Europea a las cartas de la Republica de Italia en 

las cuales se solicita la suspensión de las normas del Reglamento de franjas 

horarias (marzo 2020) 

 

8. Carta del Reino Unido solicitando una exención a las normas del Reglamento 

de franjas horarias (marzo 2020) 

 

9. Contestación de la Comisión Europea a la carta del Reino Unido en la cual se 

solicita una exención a las normas del Reglamento de franjas horarias (mayo 

2020) 

 

10. Carta de Dinamarca solicitando la suspensión de las normas del Reglamento 

de franjas horarias (marzo 2020) 

 

11. Carta de España solicitando la flexibilización de las normas del Reglamento 

de franjas horarias (marzo 2020)  

 

12. Contestación de la Comisión Europea a la carta de España en la cual se 

solicita una flexibilización de las normas del Reglamento de franjas horarias 

(mayo 2020) 

 

13. y 14. Cartas de Francia (Representación Permanente y Ministerio de 

Transporte) solicitando una exención a las normas del Reglamento de franjas 

horarias (marzo 2020) 

 

15. Contestación de la Comisión Europea a la carta de Francia solicitando una 

exención a las normas del Reglamento de franjas horarias (abril 2020) 
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16. Carta de Malta solicitando clarificaciones en cuanto a la aplicación del 

Reglamento sobre franjas horarias en el contexto de la pandemia (marzo 

2020)  

 

17. Contestación de la Comisión Europea a la carta de Malta solicitando 

clarificaciones respecto a la aplicación del Reglamento sobre franjas horarias 

(abril 2020) 

 

 Comunicaciones con aerolíneas (GESTDEM 2022/2035): 

  

o “Airlines for America” (A4A): 

 

18. Carta solicitando la exención de las normas del Reglamento sobre franjas 

horarias para las temporadas de 2020 y 2021 (julio 2020) 

 

19. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio 2020 

 

20. Carta solicitando a la Comisión Europea una exención completa de las 

normas del Reglamento sobre franjas horarias para el inverno de 2020-21 

(temporada de invierno de IATA) (septiembre 2020) 

 

21. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en septiembre de 

2020 

 

22. Carta solicitando a la Comisión que apoye las recomendaciones de “WASB” 

para el verano de 2021 (diciembre 2020). 

 

23. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en diciembre de 

2020 

 

o “Airlines for Europe” (A4E): 

 

24. Carta solicitando la exención de las normas del Reglamento sobre franjas 

horarias para la temporada de invierno y de verano de 2020 (marzo 2020) 

 

25. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en marzo de 2020 

 

o “Board of airline representatives in Germany” (BARIG): 

 

26. Carta apoyando las cartas enviadas por IATA y A4E en lo relativo a la 

solicitud de la exención de las normas del Reglamento sobre franjas horarias 

para las temporadas de inverno y verano de 2020 (marzo 2020) 

 

27. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en marzo de 2020 

 

28. Carta solicitando la prolongación de la exención de las normas del 

Reglamento sobre franjas horarias para la temporada de invierno de 2020-

2021 (junio 2020) 

 

29. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en junio de 2020 

 

o “German Aviation Association” (BDL):  
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30. Carta solicitando la prolongación de la exención de las normas del 

Reglamento sobre franjas horarias para las temporadas de 2020 y 2021 (junio 

2020) 

 

31. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en junio de 2020 

 

o “Board of airline representatives in the Netherlands” (BARIN): 

 

32. Carta solicitando la prolongación de la exención de las normas del 

Reglamento sobre franjas horarias para las temporadas de 2020 y 2021 (julio 

2020) 

 

33. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio de 2020 

 

o “European Association for Forwarding, Transport, Logistics and 

Customs Services” (CLECAT):  

 

34. Carta solicitando a la Comisión que aborde las cuestiones relativas al 

transporte aéreo de mercancías (marzo 2020) 

 

35. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en marzo de 2020 

 

o Delta Airlines: 

 

36. Carta solicitando la prolongación de la exención de las normas del 

Reglamento sobre franjas horarias para las temporadas de 2020 y 2021 (julio 

2020) 

 

37. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio de 2020 

 

38. Carta solicitando a la Comisión que apoye las recomendaciones de “WASB” 

para el verano de 2021 (diciembre 2020). 

 

39. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en diciembre de 

2020 

 

o United Airlines: 

 

40. Carta de los directores generales de diversas aerolíneas solicitando la 

prolongación de la exención de las normas del Reglamento sobre franjas 

horarias para la temporada de invierno 2020-2021 (julio 2020) 

 

41. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio de 2020 

 

o Virgin Atlantic:  

 

42. Carta solicitando la exención de las normas relativas al Reglamento sobre 

franjas horarias para la temporada de verano de 2020 (marzo 2020) 

 

43. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio de 2020 
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44. Carta solicitando la prolongación de la exención de las normas del 

Reglamento sobre franjas horarias para las temporadas de invierno de 2020 y 

2021 (septiembre 2020) 

 

45. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en julio de 2020 

 

o WizzAir:  

 

46. Carta pidiendo a la Comisión que no adopte una exención completa de las 

normas relativas al Reglamento de franjas horarias para la temporada de 

invierno de 2020-2021 (junio 2020) 

 

47. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida en junio de 2020 

 

48. Carta pidiendo a la Comisión que no adopte una exención de las normas 

relativas al Reglamento de franjas horarias para la temporada de invierno de 

2020-2021 (julio 2020) 

 

49. Carta solicitando una discusión urgente sobre los efectos de distorsión del 

mercado causados por la prolongación de la exención de las normas sobre el 

Reglamento de franjas horarias 

 

o Ryanair: 

 

50. Carta dirigida a la Comisión Europea - 16 octubre de 2020 

 

51. Contestación de la Comisión Europea a la carta recibida el 16 de octubre 

 

52. Carta dirigida a la Comisión Europea - 24 noviembre 2020 

 

53. Carta dirigida a la Comisión Europea - 9 diciembre2020 

 

54. Contestación de la Comisión Europea a las cartas recibidas en noviembre y 

diciembre de 2020 

 

o “International Air Transport Association” (IATA): 

 

55. Carta conjunta de la industria (IATA and A4E) enviada por IATA en octubre 

de 2020 concerniente a la exención de las normas del Reglamento de franjas 

horarias para la temporada de invierno de 2021.   

 

56. Carta enviada a la Comisión Europea en relación a la pandemia y su impacto 

en la industria (febrero 2020) 

 

57. Presentación de “power point” anexa a la carta enviada en febrero de 2020   

 

58. Carta conjunta de la industria (IATA, ERA, AIRE) enviada por IATA 

relativa a la prolongación de la exención de las normas del Reglamento sobre 

franjas horarias para la temporada de invierno de 2020. La carta está 

acompañada del anexo 59. 
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60. Carta conjunta de la industria (IATA, A4E, ACI Europa y AIRE) y la 

asociación europea de coordinadores de franjas horarias (EUACA) enviada 

por IATA y dirigida a la Comisión Europea. La carta concierne las 

condiciones de flexibilidad y posible exención de las normas contenidas en el 

Reglamento de franjas horarias para la temporada de invierno de 2020-2021. 

 

61. Presentación aneja al documento 60. 

 

62. Carta de IATA respecto a sus recomendaciones para la flexibilización de las 

normas contenidas en el Reglamento de franjas horarias para la temporada de 

verano de 2021 

 

63. Contestación de la Comisión Europea al documento 58 

 

64. Contestación de la Comisión Europea al documento 55 

 

65. Contestación de la Comisión Europea al documento 62 

 

 Cartas de la Comisión Europea: 

 

66. Invitación de la Comisión Europea al grupo de expertos de los Estados 

miembros sobre mercado interior del sector de aviación 

 

67. Carta de la Comisión Europea dirigida a la industria y a los coordinadores de 

franjas horarias (EUACA) – invierno 2020-2021 atribución de franjas 

horarias 

 

68. Carta de la Comisión Europea enviada a IATA, ACI Europa y EUACA 

 

 Información provista por la industria (factor de carga, porcentaje de 

utilización de las franjas horarias atribuidas etc.): 

 

69. Modelo utilizado por la Comisión Europea para recabar información facilitada 

por las compañías aéreas con fines legislativos 

 

70. Todas las contribuciones presentadas por las aerolíneas en respuesta al 

documento 69 

Tras un examen de los documentos solicitados conforme al Reglamento (CE) n.º 1049/2001 

relativo al acceso del público a los documentos1, he llegado a la conclusión de que el 

documento número 62 puede ser divulgado en su totalidad y los documentos 1 a 10, 12 a 

49, 51, 54 a 56, 58 a 61 y 63 a 69 pueden divulgarse parcialmente. 

Los documentos enumerados anteriormente están sujetos a la excepción relativa a la 

protección de la intimidad y la integridad de la persona, enunciada en el artículo 4, apartado 

1, letra b), del Reglamento (CE) n.º 1049/2001, lo cual impide su divulgación íntegra 

porque contienen los datos personales siguientes: 

                                                 
1 Reglamento (CE) n° 1049/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2001, 

relativo al acceso del público a los documentos del Parlamento Europeo, del Consejo y de la Comisión 

(OJ L 145, 31.5.2001, p. 43). 
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- los nombres o iniciales y los datos de contacto de personal de la Comisión; 

- los nombres o iniciales y los datos de contacto de otras personas físicas; 

- las firmas manuscritas/abreviadas de personas físicas; 

- otra información sobre una persona física identificada o identificable tales como correos 

electrónicos, dirección de la oficina y números de teléfono. 

El artículo 9, apartado 1, letra b), del Reglamento de protección de datos no permite la 

transmisión de estos datos personales, a menos que demuestre que necesita que se le 

transmitan los datos para un fin específico de interés público y no haya motivos para 

suponer que ello pudiera perjudicar los intereses legítimos del interesado. En su solicitud, 

usted no expresa ningún interés particular por tener acceso a estos datos personales, ni 

presenta argumentos que demuestren la necesidad de que se le transmitan los datos para un 

fin específico de interés público.  

En consecuencia, concluyo que, con arreglo al artículo 4, apartado 1, letra b), del 

Reglamento (CE) n.º 1049/2001, no puede concederse el acceso a los datos personales 

incluidos en los documentos solicitados porque no se ha motivado la necesidad de obtener 

acceso a los mismos para un fin de interés público y no hay ningún motivo para pensar que 

los intereses legítimos de los interesados no se verían perjudicados por la divulgación de los 

datos personales en cuestión. 

Asimismo, algunos de los documentos enumerados en párrafos anteriores proceden de 

terceros, que han sido consultados respecto a la divulgación de dichos documentos. Tras el 

examen de los documentos con arreglo a lo dispuesto en el Reglamento (CE) n.º 1049/2001, 

y teniendo en cuenta la opinión de las terceras partes consultadas, lamento comunicarle que 

su solicitud no puede aceptarse en relación con determinados documentos o partes de los 

mismos, ya que su divulgación es objeto de excepciones al derecho de acceso establecido en 

el artículo 4 de dicho Reglamento. 

Respecto al documento número 11, el Estado miembro ha invocado la excepción contenida 

en el apartado 5 del artículo 4 del Reglamento (CE) n.º 1049/2001, mediante la cual un 

Estado miembro puede solicitar a una institución, en este caso la Comisión, que no divulgue 

sin su consentimiento previo un documento originario de dicho Estado. Al amparo de estas 

disposiciones, el Estado español solicita la no divulgación del documento solicitado 

amparándose en que la documentación solicitada no se integra en el ámbito objetivo de 

acceso a la documentación que regula el Reglamento (CE) n.º 1049/2001. Es la opinión 

de la Administración española que el objeto de la petición lo constituye una 

comunicación informativa o de cortesía entre la Administración española y un órgano de 

la Comisión Europea que no puede considerarse ni una resolución ni un trámite de 

ningún procedimiento, ya que su contenido no conforma el criterio del Gobierno español, 

ni de la Comisión Europea, ni condiciona la motivación de ningún acto administrativo. 

Consecuentemente, el documento número 11 no puede ser divulgado.  

En relación a lo expuesto en el párrafo anterior, el documento número 12 (contestación 

de la Comisión Europea a la carta de España en la cual se solicita una flexibilización de 

las normas del Reglamento de franjas horarias de mayo 2020) no puede ser divulgado en 

su totalidad. Ello se debe a que el documento número 12 ha sido expurgado para 

corresponder a la solicitud de no divulgación del Estado miembro puesto que este 

documento reproduce en parte el contenido del documento número 11. 
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Igualmente, los documentos 50, 52 y 53 no pueden ser divulgados, dado que su publicación 

se ve impedida por la excepción al derecho de acceso establecida en el artículo 4, 

apartado 2, primer guion, del Reglamento. 

El artículo 4, apartado 2, primer guión, del Reglamento (CE) n.º 1049/2001 establece que 

«Las instituciones denegarán el acceso a un documento cuya divulgación suponga un 

perjuicio para la protección de los intereses comerciales de una persona física o jurídica, 

incluida la propiedad intelectual (...), salvo que su divulgación revista un interés público 

superior».  

De hecho, estos documentos – 50, 52 y 53 - contienen información comercial sensible de las 

empresas que los presentaron. Tras haber sido consultadas sobre la posibilidad de 

divulgarlas, las partes interesadas han identificado el contenido de estos documentos como 

información comercial sensible. Los autores de esos documentos han justificado su postura 

indicando que la publicación de dicha información tendría la capacidad de dañar su posición 

en el mercado respecto a sus competidores dado que los documentos incluyen los 

pronósticos de tráfico y de recuperación de la aerolínea, así como información relativa al 

número de vuelos operados. Por lo tanto, los documentos 50, 52 y 53 no pueden ser 

divulgados. 

En relación al documento número 54, este documento ha sido expurgado puesto que 

reproduce parte del contenido de los documentos 52 y 53, respecto a los cuales la parte 

interesada ha ejercido su derecho al amparo del artículo 4, apartado 2, párrafo primero del 

Reglamento.  

Igualmente el documento 57 y partes del documento 61 no pueden ser divulgados, dado que 

su divulgación se ve impedida por la excepción al derecho de acceso establecida en el 

artículo 4, apartado 2, primer guión, del presente Reglamento. Tras haber sido consultado 

sobre la posibilidad de divulgar el documento, la parte interesada se ha opuesto a divulgar el 

documento 57 en su totalidad y determinadas partes del documento 61. La parte interesada 

ha identificado información sensible de carácter comercial. En particular, el autor de los 

documentos explica que la divulgación de los documentos dañaría los intereses comerciales 

de las aerolíneas afectadas respecto a sus competidores. 

Por lo tanto, y bajo el amparo del artículo 4, apartado 2, párrafo primero del Reglamento, el 

documento numero 57 no puede ser divulgado y el documento número 61 ha sido 

expurgado para eliminar la información de carácter sensible.  

Finalmente, y en relación al documento 70 (todas las contribuciones presentadas por las 

aerolíneas en respuesta al documento 69) y que se refieren a toda la información 

suministrada por la industria bajo petición de la Comisión Europea con el fin de ser utilizada 

para supervisar los criterios establecidos en el artículo 10 (a), apartado 4, del Reglamento 

(CEE) n.º 95/93 del Consejo, de 18 de enero de 1993, relativo a normas comunes para la 

asignación de franjas horarias en los aeropuertos comunitarios, es también objeto de la 

excepción establecida en el apartado 2 del artículo 4 del Reglamento, y, por lo tanto, no 

puede ser divulgada. Se ha determinado que todos estos documentos contienen información 

comercialmente sensible de las compañías aéreas que presentaron los datos solicitados a la 

Comisión. En efecto, los datos en cuestión son indicadores clave de las actividades 

comerciales de esas compañías aéreas, e incluyen, por ejemplo, los factores de carga, la 

utilización de la flota, las cancelaciones de vuelos y la utilización de franjas horarias. Esta 

información es confidencial y no se encuentra a disposición del público. La divulgación de 

esos datos haría públicos indicadores claros del posicionamiento en el mercado de esas 

compañías aéreas, lo que perjudicaría definitivamente sus intereses y objetivos comerciales. 



 

9 

Además, es evidente que estos datos podrían utilizarse como herramienta para distorsionar 

la competencia en el mercado. Cabe señalar que la sensibilidad de los datos en cuestión se 

desprende del modelo utilizado por la Dirección General de Movilidad y Transportes (DG 

MOVE) para solicitar los datos a las compañías aéreas, que adjunto para su referencia 

(documento número 69). 

Las excepciones establecidas en el apartado 2 del artículo 4 del Reglamento (CE) nº 

1049/2001 se aplican a menos que exista un interés público superior en la divulgación de los 

documentos. Hemos examinado si podría haber un interés público superior en la 

divulgación de los documentos afectados por esta solicitud. Sin embargo, no hemos podido 

identificar tales intereses. 

Por lo tanto, las excepciones establecidas en el primer guión del apartado 2 y la excepción 

establecida en el apartado 5 del artículo 4 del Reglamento (CE) nº 1049/2001 se aplican a 

los documentos solicitados por usted e identificados como documentos 11, 12, 50, 52, 53, 

54, 57, 61, y 70. 

Al respecto hemos considerado si se podría conceder un acceso parcial a documentos 11, 

50, 52, 53, 57 y 70, de conformidad con el apartado 6 del artículo 4 del Reglamento (CE) 

1049/2001. Sin embargo, dado el contenido y características de la información, el acceso 

parcial tendría efectos similares a los del acceso completo. Por lo tanto, hemos llegado a la 

conclusión de que no es posible conceder un acceso parcial a los documentos solicitados. 

Puede reutilizar documentos públicos producidos por la Comisión Europea o por entidades 

públicas y privadas en su nombre, de conformidad con la Decisión de la Comisión relativa a 

la reutilización de los documentos de la Comisión. Puede reutilizar los documentos 

divulgados de forma gratuita para fines no comerciales y comerciales, siempre que se 

reconozca la fuente y no se distorsione el significado original o el mensaje del documento o 

de los documentos. Tenga en cuenta que la Comisión no asume la responsabilidad derivada 

de su reutilización. 

Tenga en cuenta que los documentos procedentes de terceros se le comunican sobre la 

base del Reglamento (CE) no 1049/2001. Sin embargo, esta divulgación se realiza sin 

perjuicio de las normas en materia de propiedad intelectual, que pueden limitar su 

derecho a reproducir o explotar los documentos comunicados sin el acuerdo del autor, 

quien puede tener un derecho de propiedad intelectual ellos. La Comisión Europea no 

asume ninguna responsabilidad por su reutilización. 

De conformidad con el artículo 7, apartado 2, del Reglamento n.º 1049/2001, tiene usted 

derecho a presentar una solicitud confirmatoria a la Comisión para que esta reconsidere su 

postura. 

Dicha solicitud confirmatoria deberá enviarse, en el plazo de 15 días hábiles a partir de la 

recepción de la presente carta, a la Secretaría General de la Comisión a la dirección 

siguiente: 

Comisión Europea 

Secretaría General 

Unidad C.1. «Transparencia, Gestión de los Documentos y Acceso a los Documentos»  

BERL 7/076 

B-1049 Bruselas 

o por correo electrónico a: sg-acc-doc@ec.europa.eu 

mailto:xxxxxxxxxx@xx.xxxxxx.xx
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Rogamos que acuse recibo de esta carta. 

Le saluda atentamente, 

 

Henrik HOLOLEI 

Anexos: sesenta y cuatro documentos 

  

Firmado electrónicamente el 09/06/2022 14:47 (UTC+02) en conformidad con el artículo 11 de la Decisión (UE) 2021/2121 de la Comisión
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