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Ref. Ares(2020)5179786 - 02/10/2020

EUROPEAN COMMISSION 
DIRECTORATE-GENERAL FOR HEALTH AND FOOD SAFETY 
 
Health systems, medical products and innovation 

  Digital Health, European Reference Networks 

Brussels  
SANTE.DDG1.B.3/MD 
 
 
FANTA Alexander 
 
Rue de la Loi 155 1040  
Bruxelles  
Belgium 
 
By email only: 
ask request-8506-
xxxxxxxx@xxxxxxxx.xxx 
 

Dear Mr Fanta 

Subject: 

Your application for access to documents – GESTDEM 2020/5185 

We refer to  your email of 2 September 2020 in which you make a request for access to 
documents, registered on the same date under the above-mentioned reference number. 

On  the  basis  of  Regulation  (EC)  No  1049/2001,  you  requested  access  to  the  following 
documents: 

-  All  documents  (including  memos,  minutes,  e-mail,  contracts,  etc.)  related  to  the 
agreement  between  the  Commission,  SAP  and  T-Systems  on  31  July,  2020  on  the 
development  and  deployment  of  a  software  platform  for  the  cross-border  exchange  of 
coronavirus warnings (interoperability gateway for contact tracing apps)  

- All internal documents of the Commission (e.g. working group meeting minutes, memos, 
e-mails, etc.) and exchanges with member states and external stakeholders (i.e. Google, 
Apple, etc.) on the interoperability of contact tracing apps 

Your  application  as  currently  worded  concerns  a  very  large  number  of  documents,  which 
need to be, assessed individually, many of them originating from third parties or Member 
States. The detailed analysis of these documents, together with the need to consult the third 
parties or Member States concerned in accordance with Article 4(4) and 4(5) of Regulation 
(EC) No 1049/2001, cannot be expected to be completed within the normal time limits set 
out in Article 7 of Regulation (EC) No 1049/2001. 
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However, Article 6(3) of Regulation (EC) No 1049/2001 also provides for a possibility to 
confer  with  an  applicant  informally  with  a  view  to  finding  a  fair  solution  when  an 
application  relates  to  a  very  long  document  or  concerns  a  very  large  number  of 
documents.  

In accordance with the case law of the EU Courts, such a solution can only concern the 
content  or  the  number  of  documents  requested,  not  the  deadline  for  replying 1.  This 
means  that  the  scope  of  the  request  must  be  reduced  in  a  way  that  would  enable  its 
processing within the extended deadline of 15 + 15 working days. 

Based on the above-mentioned provision, we would kindly ask you to specify the objective 
of your application and your specific interest in the documents requested 2, and whether you 
could narrow down the scope of your application (i.e. the subject matter(s) and/or timeframe 
covered), so as to reduce it to a more manageable amount of documents.  

In  order  to  help  you  to  narrow  down  your  application,  please  note  that  the  following 
categories of documents have been identified as falling under the scope of your request: 

Documents related to the first indent of your request:  

1.  Contract  between  the  Commission  and  SAP/T-Systems  of  31  July  2020  and 

accompanying documents; 

2.  Documents  received  by  the  Commission  (DG  SANTE)  from  SAP/T-Systems 

related to the contract of 31 July 2020; 

3.  Minutes and summaries of meetings between the Commission services related to the 

contract of 31 July 2020,  

Documents related to the second indent of your request: 

4.  Minutes  and  summaries  of  meetings  between  the  Commission  and  Apple  and 

Google related to the interoperability of contact tracing applications, 

5.  Minutes of the meetings of the eHealth Network, composed of representatives of the 

Member  States,  concerning  the  interoperability  of  contact  tracing  mobile 
applications 

6.  Emails concerning the interoperability of contact tracing mobile applications 

According  to  our  first  estimates,  the  handling  of  your  request  would  take  70  working 
days3, broken down as follows: 

-  identification of the documents falling under your request: 15 working days; 
-  retrieval  and  establishment  of  a  complete  list  of  the  documents  identified:  5 

working days; 

                                                 
1 

Judgment  of  the  Court  of  Justice  of  2  October  2014,  Strack  v  European  Commission, 
C-127/13,(hereinafter  referred  to  as  the  ‘Strack  v  Commission  judgment’),  EU:C:2014:2250, 
paragraphs 26-28. 

2 

Strack v Commission judgment , paragraph 28; Judgment of the General Court (then 'Court of First 
Instance') of 22 May 2012, EnBW Energie Baden-Württemberg v European Commission, T-344/08, 
EU:T:2012:242, paragraph 105. 

3 Taking into account other applications for access to documents and other tasks that the staff concerned 

are likely to have to deal with during the same period. 
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-  assessment  of  the  content  including  internal  consultations  on  the  documents  in 

light of the exceptions of Article 4 of Regulation(EC) No1049/2001: 15 working 
days:  

-  third-party/Member  State  consultations  under  Article  4(4)  and/or  4(5)  of 

Regulation(EC) No1049/2001: 10 working days; 

-  final assessment of the documents in light of the comments received: 10 working 

days; 

-  drafting of the reply: 1 working day; 
-  redaction  of  those  parts  of  the  documents  to  which  one  or  several  exceptions 

apply(ies): 5 working days; 

-  internal approval of the draft decision on your request: 8 working days; 
-  preparation  of  the  reply  and  the  documents  for  dispatch  (administrative 

treatment): 1 working day. 

It  follows  that,  according  to  our  first  estimates  documents  related  to  categories  from 
point 1 to 3, first indent of your request, could possibly be dealt with within the extended 
deadline of 30 working days counting from the date of registration of your application on 
02 September 2020. In addition, documents related to category point 4, second indent of 
your  request,  could  also  possibly  be  dealt  with  within  the  extended  deadline.  This  is 
estimated  to  amount  to  a  maximum  of  40  documents  that  can  be  handled  within  the 
extended deadline. 

In case  you would like to  receive documents other than the ones falling within the first 
four  categories  identified  above  you  may  wish  to  consider  submitting  a  new  separate 
request for the access to documents with a clearly defined specific scope.  

In order to enable us to respect the time-limits of Regulation (EC) No 1049/2001, we would 
ask you for a swift reply to our invitation to propose a fair solution, within 5 calendar days 
at the latest by e-mail: 

  to: xxxxxxxxxxxxxxxx@xx.xxxxxx.xx  

  cc: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xx.xxxxxx.xx  

If  you  have  any  questions  concerning  the  invitation,  these  can  also  be  addressed  to  the 
emails above. 

In the absence of a reply within five working days, we will unilaterally restrict the scope of 
your  application  to  those  parts  that  can  be  dealt  with  within  the  extended  deadline  of  30 
working days, counting from the registration of your application on 2 September 2020. 

Thank you in advance for your understanding.  

Yours faithfully, 

Ioana-Maria GLIGOR 

Head of Unit 
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