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LA VOIX DES USAGERS

Remarques de la FNAUT relatives au projet de révision des lignes directrices interprétatives
du réglement OSP (version du 2 décembre 2021).

10 janvier 2022.
Point 2.1.3

La FNAUT est d’accord avec le rappel du fait que le réeglement OSP est applicable aux liaisons
internationales et aux trains de nuit.

Point 2.1.4

La FNAUT est d’accord avec le rappel du fait que le réglement OSP est applicable aux liaisons
internationales de transport de fret ferroviaire.

Point 2.1.5

La FNAUT reléve avec intérét que le reglement OSP peut concerner des services combinant
plusieurs modes de transport (ferroviaire, routier, maritime) différents et prévoit la prise en
compte de critéres sociaux, qualitatifs et environnementaux dans I’attribution des contrats de
service public.

Point 2.2.3

La FNAUT apprécie que le texte précise que les services de transport public doivent étre
organisés dans l'intérét des usagers.

La FNAUT note avec intérét la possibilité de combiner des services sous contrat de service
public avec des services librement organisés, justifiés par des raisons géographiques et
d’exploitation qui ne peuvent aller que dans le sens des intéréts des voyageurs. Toutefois, le
texte confirme que les contrats de service public préexistants sont protégés si des services
librement organisés compromettent I’'équilibre économique du contrat.

Point 2.4.6

La FNAUT considere qu’en ce qui concerne I'attribution directe d’un contrat de service public
dans ’hypothese de 'amélioration attendue des performances du service, il serait souhaitable
que les utilisateurs soient représentés dans le processus de vérification des conditions
d’attribution du contrat et des résultats obtenus.
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